REMONDIS®

Ausbildungszeugnis

Die REMONDIS GmbH ist Teil der REMONDIS Gruppe, eines der groRten privaten
Dienstleistungsunternehmen der Wasser- und Kreislaufwirtschaft, dessen Leistungsspektrum
von der Wasserversorgung bis zur Abwasserreinigung sowie von der Sammlung bis zur
Aufbereitung und Vermarktung von Wertstoffen reicht. Als Marktfuhrer in Deutschland und
eines der groften Branchenunternehmen weltweit erbringt die REMONDIS Gruppe mit etwa
17.000 Mitarbeitern komplexe kommunale und industrielle Ver- und Entsorgungskonzepte
sowie Dienstleistungen fiir mehr als 20 Millionen Birger. Mit ihren Gber 500 Verwertungs-
und Recyclinganlagen erwirtschaftet die REMONDIS Gruppe einen jahrlichen Umsatz von
ca. drei Mrd. Euro.

Frau Janina Pernsot, geboren am 18. Mai 1982, trat am 26. August 2002 als Auszubildende
zur Industriekauffrau mit der Zusatzqualifikation zur Diplom-Kauffrau (FH) in die damalige
RWE Umwelt AG, einer Rechtsvorgéngerin der REMONDIS GmbH, ein. Die Ausbildung zur
Industriekauffrau beendete Frau Pernsot vorzeitig mit dem erfolgreichen Ablegen der
Abschlusspriifung vor der Industrie- und Handelskammer Mittlerer Niederrhein am 8. Juli
2004.

Die Ausbildung erfolgte dem Berufsbild entsprechend in den verschiedenen Abteilungen
unseres Unternehmens und bei Beteiligungsgesellschaften.

Dazu gehorten u.a.:
Werkstatt/Materialverwaltung
Vertrieb (kommunal)
Disposition

Finanz- und Rechnungswesen
Personal

Vertrieb

Parallel zu der Ausbildung zur Industriekauffrau studierte Frau Pernsot mit sehr gutem Erfolg

an der Fachhochschule fir Oekonomie und Management (FOM). Inhalte des Studiums

waren unter anderem:

= Betriebswirtschaftslehre (u.a. Betriebliche Steuerlehre, Rechnungswesen,
Betriebswirtschaftslehre, Buchfiihrung, Produktions- und Kostentheorie)

= Kostenrechnung und Bilanzierung

= Volkswirtschaftslehre

= Rechtswissenschaften (unter anderem Biirgerliches Recht, Handelsrecht, Offentliches
Recht)

= Methodische Grundlagen (Statistik, Wirtschaftsmathematik, Datenverarbeitung)

Im Rahmen ihrer Diplomarbeit setzte Frau Pernsot sich mit dem fir das Unternehmen
relevanten Thema ,Preispolittk und Brennstoffmarkt — Zur Identifikation preispolitischer
Determinanten fir Sekundarbrennstoffe “ auseinander. Frau Pernsot erlangte im August
2006 erfolgreich den Abschluss zur Diplom-Kauffrau (FH).

Auf Grund ihrer sehr guten Auffassungsgabe und den dadurch resultierenden guten
Leistungen sowie auf Grund ihres groRen Interesses an der Vertriebsarbeit hat sich Frau
Pernsot bereits wahrend der letzten Monate ihrer Ausbildung zur Industriekauffrau fir die
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Arbeit innerhalb des Bereiches Veririeb empfohlen. Frau Pernsot wurde zunachst im
operativen Vertrieb als Aulendienstmitarbeiterin eingesetzt, wo sie ein neues Vertriebsgebiet
erschlossen hat. Zu ihren Aufgaben zahlte dabei die Akquisition von Neukunden sowie die
Betreuung bestehender Kunden und das Fuhren von Vertragsverhandlungen bis zur
Geschaftsfiihrungsebene. Im Anschluss an ihre Tatigkeit im operativen Vertrieb wechselte
Frau Pernsot in den Bereich des zentralen Vertriebs / Marketing.

Dort zahlte zu ihrem Aufgabengebiet:

= Recherche und Zusammenstellen relevanter Informationen des Entsorgungsmarktes
als interne Dienstleistung fir den Bereich Marketing/Vertrieb sowie fir
Geschaftsfihrungen und Vorstand

= Marktforschung im Bereich des nationalen und internationalen Entsorgungsmarktes

= Erstellen von Landerberichten (mit allgemeinen Informationen zur wirtschaftlichen
Situation des Landes, Verwaltungsstrukturen etc.) sowie Dossiers zu den jeweiligen
Entsorgungsmérkten (Mikro- und Makroumfeld)

= Beobachtung der Entwicklung des Entsorgungsmarktes in rechtlicher und
tatsachlicher Hinsicht

Zur Wahrnehmung ihrer Tatigkeiten bediente sich Frau Pernsot der im Unternehmen im
Einsatz befindlichen Software (Windows, MS-Office Paket: Word, Excel, PowerPoint,
Outlook), Lotus Notes, SAP R/3 (Module HR) sowie des unternehmensinternen
Warenwirtschaftssystems TRAS, in dem sie insbesondere die Anlage und Pflege von
Geschéftspartnern, die Anlage, Pflege und Verwaltung von Entsorgungsanlagen und
Stoffbearbeitern sowie die Vergabe von Berechtigungen vornahm.

Frau Pernsot hat alle angebotenen Ausbildungsmdglichkeiten mit Engagement genutzt und
konnte wahrend der Ausbildungszeit in den einzelnen Abteilungen mit Aufgaben betraut
werden, die entsprechend dem Ausbildungsstand stets zu unserer vollsten Zufriedenheit
erledigt wurden.

Das Verhalten von Frau Pernsot war sowohl im Unternehmen als auch in der Berufsschule
immer einwandfrei und ohne Beanstandung.

Frau Pernsot verlasst unser Unternehmen auf eigenen Wunsch, um sich einer neuen
beruflichen Herausforderung zu stellen. Wir bedauern dies sehr. Wir mdchten uns an dieser
Stelle bei Frau Pernsot flr die geleistete gute Arbeit bedanken und wiinschen Ihr fur lhren
weiteren Berufs- und Lebensweg alles Gute.
Lunen, 2. August 2006
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