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ZEUGNIS

Frau Janina Pernsot, geboren am 18. Mai 1982 in Viersen, war vom 1.Juli 2007 bis zum
31. Oktober 2011 fir die Accenture GmbH titig. Accenture ist ein weltweit agierender
Managementberatungs-, Technologie- und Outsourcing-Dienstleister. Das Unternehmen beschiftigt
mehr als 236.000 Mitarbeiter, die in 120 Landern fiir seine Kunden tatig sind.

Frau Pernsot trat als Unternehmensberaterin auf der Karrigrestufe Analyst in unser Unternehmen ein.
Aufgrund ihrer hervorragenden Leistungen wurde sie am 1. September 2008 zum Consultant beférdert
und war in dieser Position bis zu ihrem Austritt im Bereich Human Capital Management und Talent
Management flir uns tatig.

Im Rahmen ihrer Beratungstatigkeit hat Frau Pernsot in Zusammenarbeit mit verschiedenen Kunden
Geschéftsprozesse analysiert, konzipiert und implementiert. Dabei spezialisierte sie sich auf die
Branchen Entsorgungswirtschaft und Energieversorger, Offentlicher Dienst und Konsumgiiterindustrie.
Die inhaltlichen Schwerpunkte ihrer Tatigkeit lagen auf den Gebieten Communications & Change
Management sowie Human Resources & Talent Management.

In ihren Projekteinsatzen (ibernahm Frau Pernsot insbesondere folgende Aufgaben:

¢ Begleitung von groBen internationalen und nationalen IT-Projekten, hierbei SAP und Oracle
Einfihrungen mit geeigneten Change Management und KommunikationsmaBnahmen

e Begleitung der jeweiligen Kundenmitarbeiter mit bis zu 4.000 Endanwendern sowie
Unterstitzung, die Bedeutung der projektbedingten Verdnderungen zu verstehen, zu
akzeptieren und zu unterstiitzen

¢ Konzeptionierung und Durchfiihrung von umfassenden Kommunikationskampagnen, dabei
Zielgruppenanalysen, Koordination der beteiligten Werbeagentur sowie Planung und
Umsetzung der KommunikationsmaBnahmen, hierbei Videospots, Plakate, Newsletter und
Einflhrung einer neuen Intranet-Seite sowie eine regelmaBige Erfolgsmessung

» Organisation, Konzeption und Durchfiihrung von Schulungen im Bereich Personalentwicklung
und Veranstaltungsmanagement

 Uberpriifung der Bereitschaft der jeweiligen Unternehmen fiir die Umsetzung und dem damit
verbundenen Erfolg der jeweiligen Projekte (Organization Readiness)

e Leitung des PMO (Project Management Office) des Projektes, dabei Verantwortung fir
Projektcontrolling, Projekiworkshops, Projekiplane und regelmaBige Reports

e Ubernahme von Aufgaben im Sales- und Vertriebsbereich, hierbei Koordination von
Angeboten als Proposal Managerin sowie Durchfiihrung von Angebotsprisentationen bei
potentiellen Kunden

Als Teilprojektleiterin war Frau Pernsot Uiber ihre fachlichen Aufgaben hinaus verantwortlich fiir die
Fihrung von Projektteams mit bis zu drei Mitarbeitern sowie fiir die termin- und budgetgerechte
Abwicklung der Projekte. Dariiber hinaus war sie zustindig fir die Teilprojektleitung im Bereich
Change Management und PMO.

Neben ihren Projekteinsétzen hat Frau Pernsot mit den nachfolgenden Aufgaben aktiv zur weiteren
Entwicklung unseres Unternehmens beigetragen:
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» Verantwortung im Bereich Rekrutierung und Hochschulmarketing fiir verschiedene Events,
dabei Entwicklung, Organisation und Durchfiihrung von Workshops zu Themen aus dem
Bereich Personlichkeitsentwicklung wie beispielsweise Bewerbertrainings sowie Planung von
Messeauftritten und Représentation des Unternehmens auf Veranstaltungen

e Organisation und Durchfihrung von Workshops und Veranstaltungen des ,Internal
Networkings” im Rahmen der Women Initiative von Accenture in Disseldorf sowie
Organisation und Durchfiihrung des ,International Women's Day* fir Kolleginnen aus
Deutschland, Osterreich und der Schweiz

e Engagement im Rahmen der internen Kommunikation bei der Planung und Durchfiihrung von
verschiedenen Networking Veranstaltungen

Frau Pernsot verstand es hervorragend, ihr auBerst fundiertes und breites Fachwissen in optimale
Losungen fir unsere Kunden umzusetzen. Dariiber hinaus bildete sie sich kontinuierlich durch
vielfdltige interne und externe Trainingsangebote, unter anderem in unserem internationalen
Trainingszentrum in St. Charles, USA, weiter.

Die Arbeit als Unternehmensberater ist von hiufig wechselnden Anforderungen gepragt. Frau Pernsot
stellte sich diesen flexibel und zeichnete sich dabei durch ihre Belastbarkeit aus. Sie zeigte stets ein
hohes MaB an Eigeninitiative und tiberzeugte durch ihre iiberdurchschnittliche Leistungsbereitschaft.

Auch unter schwierigen Arbeitsbedingungen l6ste Frau Pernsot alle Aufgaben sehr zuverlassig,
systematisch, selbsténdig und auBerst zielorientiert. Dabei erreichte sie ausgezeichnete Ergebnisse.
Besonders im Bereich Change Management und Training erzielte Frau Pernsot herausragende
Erfolge. Zudem méchten wir ihr ausgezeichnetes Organisationstalent hervorheben.

Als Teamleiterin fiihrte Frau Pernsot ihre Mitarbeiter zielorientiert und motivierte sie zu sehr guten
Leistungen und Arbeitserfolgen. Sie erwies sich als faire, aber auch fordernde Fiihrungskraft, die sich
fur die Belange ihrer Teammitglieder einsetzte und deren Weiterbildung forderte.

Frau Pernsot erfiilite alle Aufgaben stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Von Vorgesetzten, Kollegen und Kunden wurde Frau Pernsot gleichermaBen geschétzt. Sie verhielt
sich immer loyal gegenilber dem Unternehmen und {iberzeugte sowohl durch ihre persénliche
Integritat als auch Teamfahigkeit. Ihr personliches"Verhalten war stets einwandfrei. Im Kontakt mit
unseren Kunden zeichnete sie sich durch professionelles Auftreten aus.

Das Arbeitsverhdltnis endet im gegenseitigen Einvernehmen. Wir danken ihr fir ihr hohes
Engagement und wiinschen ihr auf ihrem weiteren Berufs- und Lebensweg alles Gute und weiterhin
viel Erfolg.

Kronberg, 31. Oktober 2011
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